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Poznamky, upozornéni a vystrahy

h POZNAMKA: Slovo POZNAMKA oznaduje dilezité informace, které vam pomohou televizor lépe pouzivat.
a UPOZORNENI: Slovo UPOZORNEN upozorfiuje na mozné poskozeni hardwaru nebo ztratu dat a informuje

o tom, jak se t&mto problémdm vyhnout.

& VYSTRAHA: Slovo VYSTRAHA poukazuje na riziko poskozeni maijetku, poranéni nebo smrtelného drazu.

Informace obsaZené v tomto dokumentu se mohou bez piedchoziho upozornéni zménit.
© 2005 Dell Inc. VSechna prava vyhrazena.

Reprodukce jakymkoliv zptisobem bez pisemného povoleni spoleénosti Dell Inc. je pfisné zakazana.

Ochranné znamky pouzité v tomto textu: Dell, logo DELL , Dimension, OptiPlex, Inspiron, Latitude, Dell Precision, DellNet, TrueMobile,
PowerApp, PowerEdge, PowerConnect a PowerVault jsou ochranné znamky spole¢nosti Dell, Inc.; TruSurround XT, SRS a (@)
jsou ochranné znamky spolecnosti SRS Labs, Inc. EMCje registrovana obchodni znamka spole¢nosti EMC Corporation.
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produktii. Spole¢nost Dell Inc. nema vlastnické zajmy vii¢i ochrannym znamkam a obchodnim nazvim jinym nez svym vlastnim.
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Informace o tomto televizoru

|l

1 2 3 4 5

Celni pohled

1 —E] Tlagitko vstupniho zdroje Stisknutim zobrazite nabidku Input Select (Volba zdroje).

Tlacitko dalsiho/ Zvoli ptedchozi/nasledujici kanal nebo slouzi k prochazeni
2 =o y . . ] .
predchoziho kanalu nabidky televizoru.
3 =voLd Tlacitko zvysit/ Stisknutim zvysite/snizite hlasitost nebo zvolite nabidku
snizit hlasitost moznosti televizoru.
4 [E/OK Tlagitko Nabidka/OK Stisknutim zobrazite nabidku televizoru nebo potvrdite volbu.
5 Tlacitko napajeni a Stisknutim televizor zapnete a vypnete. Indikator napajeni sviti
indikator napajeni (LED) modre, je-li televizor zapnuty, a zluté, je-li v usporném rezimu.
6 Ptijimac IR signalu Zjist’uje signal dalkového ovladace.

Informace o tomto televizoru
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Pohled zleva

|

1 Konektor S-video
2  Kompozitni videokonektor
3 Audiokonektor (levy)

4 Audiokonektor (pravy)

Slouzi k pfipojeni zatizeni jako naptiklad herni konzoly,
digitalniho fotoaparatu nebo ptehravace DVD.

Slouzi k pfipojeni zafizeni jako napiiklad videorekordéru nebo
prehravace DVD.

Tento konektor pouZzivejte, pokud jste zafizeni ptipojili

ke kompozitnimu videokonektoru nebo ke konektoru S-Video.

Tento konektor pouZzivejte, pokud jste zafizeni zapojili
do kompozitniho videokonektoru nebo do konektoru S-Video.

Informace o tomto televizoru



Dolni pohled

1 2 4 567 9 12 14 15 16

: & o |° .'. ) (O

Lo

1 Konektory Speaker out Zapojeni reproduktord.
televizoru

2  konektor RS232 Pouze pro vyrobni pouziti.
Zasuvka pro kartu CI Vlozte modul CI pro podminény pfistup.
Konektor TV IN Slouzi k pfipojeni antény nebo pfijimace kabelové televize pomoci
(digitalni/analogicky) koaxialniho kabelu.

5 Koaxialni digitalni konektor Slouzi k ptipojeni volitelného audiodekodéru nebo audio-
audiovystupu /videopfijimace pii pouzivani digitalniho televizoru.

6 Konektor HDMI IN Slouzi k pfipojeni zatizeni jako naptiklad ptehravace DVD nebo

pfijimace set-top box.

7 PC Audiokonektor pro piipojeni Slouzi k pfipojeni audiokabelu z po&itace, piehravace DVD nebo

VGA nebo DVI prehravace set-top box k televizoru.
Konektor VGA Slouzi k ptipojeni kabelu VGA z pocitace do televizoru.
Konektor DVI Slouzi k pfipojeni poc¢itace nebo videozafizeni jako naptiklad
prehravace DVD.
10 Audiokonektory (L/P) Pokud jste anténu nebo televizni kabel ptipojili ptes konektor

TV IN, slouzi k pfipojeni zafizeni, jako jsou naptiklad stereo
reproduktory hi-fi zafizeni.

11 Konektor audiovystupu Slouzi k ptipojeni volitelného napajeného subwooferu k televizoru.
subwooferu (SUB)

12 Komponentni konektory audio ~ Slouzi k pfipojeni zafizeni jako napftiklad piehravace DVD, piijimace
a video (AV3 IN) set-top box nebo pfijimace kabelové televize.

Informace o tomto televizoru



13 Kompozitni konektory video
a audio (AV1 IN)

14 Konektory S-Video a audio
(AV2 IN)

15 Konektor SCART 1

16 Konektor SCART 2

www.dell.com | support.dell.com

17 Konektor napajeni

Slouzi k ptipojeni zatizeni jako naptiklad videorekordéru nebo
prehravace DVD.

Slouzi k pfipojeni zafizeni jako napfiklad herni konzoly nebo
prehravace DVD.

Slouzi k ptipojeni zatizeni jako naptiklad ptehravace DVD nebo
videorekordéru.

Konektor SCART podporuje vstup RGB, vstup kompozitniho videa,
vystup kompozitniho videa, stereofonni audiovstup a stereofonni
audiovystup.

Slouzi k pfipojeni zafizeni jako napiiklad pfehravace DVD nebo
videorekordéru.

Konektor SCART podporuje vstup Y/C, vstup kompozitniho videa,

vystup kompozitniho videa, stereofonni audiovstup a stereofonni
audiovystup.

Slouzi k pfipojeni napajeciho kabelu.

Obsah baleni

Ed POZNAMKA: Potrebuiete-li dalii kabely, kontaktujte spolenost Dell.

Dalkovy ovladac

Baterie AAA (3)

8 | Informace o tomto televizoru




(Koaxialni) kabel antény

Kabel SCART

Reproduktory

=
D

* Podrobnosti o pfipojeni reproduktort naleznete v &asti ,,Pfipojeni
reproduktort® na str. 19.

Dokumentace

iy Pesr—

e ()
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Péce o televizor

.-'i"-, VYSTRAHA: Servis televizoru smi provadét jen opravnény technik. Televizor nerozebireite.
;’i\_ VYSTRAHA: Pied isténim televizor odpoite od elekirické zasuvky.

Povrch panelu ocistéte meékkou latkou (nepoustéjici vliasy) navlhcenou ve vodé.
Sktin televizoru ocistéte latkou mirné navlhéenou v jemném ¢isticim prostredku.
Nepouzivejte chemikalie, jako naptiklad benzen, fedidlo, ¢pavek, ani zadny brusny prostiedek.

K ¢isténi televizoru nepouzivejte stlaceny vzduch.

Informace o tomto televizoru



Nastaveni televizoru

;’i\l VYSTRAHA: Nei zaénete provadét nastaveni popsand v této éasti, prectéte si a dodriujte

bezpeénostni pokyny v pfiruéce Informace o produktu.

Spravné umisténi televizoru

Pfi rozhodovani o umisténi televizoru zvazte nasledujici informace o provoznim prostiedi.

Ujistéte se, Ze je mozna dostatecna ventilace.

Nepouzivejte televizor na prili$ teplych, studenych nebo vlhkych mistech, v prasném prostiedi,
ani na mistech vystavenych ptimému slune¢nimu svétlu.

Televizor nepfemist’ujte mezi misty s extrémnimi teplotnimi rozdily. Vice informaci najdete
v Casti Technické tidaje na str. 43.

Nevystavujte televizor vibracim ani naraziim. Neumist’ujte televizor do kufru auta.

Neumist’ujte televizor na mista, kde by hrozilo politi vodou nebo jinou tekutinou.

Nastaveni televizoru
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PFipojeni televizoru

V nize uvedené tabulce naleznete popis konektort na televizoru, ktery vam pomize se rozhodnout,

jaké konektory pouzit pro rizna videozatizeni.

E POZNAMKA: Pied pripojenim televizoru zkontrolujte, zda mate viechny potiebné kabely.
Nekteré kabely mohly byt dodény se zatizenim, které chcete pfipojit. Seznam kabeld dodanych
s televizorem najdete v ¢asti Obsah baleni na str. 8. Chcete-li objednat dali kabely, obrat'te se

na spole¢nost Dell.

PFipojeni pfijimace kabelové televize nebo antény

Kvalita Kabel a konektor

Pouziti

Dobra Koaxialni kabel/TV IN

®. P

— =

Koaxialni (RF) kabel pfenasi
analogové/digitalni video- a audiosignaly

z konektoru antény nebo ptijimace kabelové
televize do televizoru. Koaxialni kabel

se nazyva TV IN (digitalni/analogicky).
Konektor najdete podle obrazku ,,Dolni
pohled® na str. 7.

PFipojeni videozafizeni

Kyvalita Kabel a konektor

Pouziti

Dobra Kompozitni kabel/AV1 IN (Dole)
Video, Left, Right (Vlevo)

Nastaveni televizoru

Kompozitni konektor prenasi obrazovy signal
jednim kabelem. Pi pouziti kompozitniho
videokonektoru budete také potebovat
kompozitni audiokabely. Kompozitni konektory
najdete podle obrazku ,,Pohled zleva“ na str. 6 a
,.Dolni pohled* na str. 7.



Kyvalita

Kabel a konektor

Pouziti

Lepsi

Nejlepsi

Vynikajici

Kabel S-Video/AV2 IN (Dole)
S-Video, Left, Right (Vlevo)

Kabel HDMI/HDMI IN

Konektor S-Video rozdéli obrazovy signal

na dva signaly, Cernobily a barevny. Pfi pouziti
konektoru S-Video budete také potifebovat
audiokabely. Konektory S-Video najdete podle
obrazku ,,Pohled zleva“ na str. 6 a ,,Dolni
pohled na str. 7.

Komponentni konektor rozd¢li obrazovy signal
na tfi signaly, dva barevné a jeden Cernobily.

Pii pouziti komponentnich konektorti budete také
potiebovat audiokabely. Komponentni konektory
najdete podle obrazku ,,Dolni pohled* na str. 7.

Kabel HDMI (High Definition Multimedia
Interface) zajist’uje, Ze je ze zdroje (signal
HDTYV, piehrava¢ DVD) do televizoru

poslan vzdy ten nejlepsi obrazovy signal.

Toho je dosazeno tim, Ze je umoznéno

posilani nekomprimovanych dat obrazu

a multikanalového zvuku do televizoru jedinym
kabelem. Konektor najdete podle obrazku ,,Dolni
pohled na str. 7.

Nastaveni televizoru
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Pouziti konektoru TV IN (koaxialni)

=

Vypnéte televizor a odpojte napajeci kabel.

Ptipojte koaxialni kabel ke konektoru TV IN na televizoru.

www.dell.com | support.dell.com

Ptipojte napdjeci kabel televizoru a zapnéte jej.

A WODN -

Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba zdroje)* na str. 28.

Pouziti kompozitniho konektoru

T

4 Vhbnnn—

T e

1 Vypnéte televizor a odpojte napajeci kabel.

Aktivujte nabidku televizoru a vyberte polozku TV nebo Digital TV (Digitalni televizor).

POZNAMKA: Pokud pripoiuiete zafizeni jen docasné (naptiklad herni konzolu nebo kameru),
Pripojy| | p
pouzijte kompozitni konekfor na levé strané televizoru (viz East ,Pohled zleva” na str. 6).

2 Zafizeni piipojte k televizoru pomoci audio- a videokabelu.

Ptipojte napdjeci kabel televizoru a zafizeni a pfistroje zapnéte.

4 Aktivujte nabidku televizoru a vyberte polozku AV1 (Composite 1) (AV1 /Kompozitni 1/) nebo
AV4 (Composite 2) (AV4 /Kompozitni 2/). Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba

zdroje)* na str. 28.

14 | Nastaveni televizoru



Pouziti konektoru S-Video

"

Vypnéte televizor a odpojte napajeci kabel.

—Nllll£

POZNAMKA: Pokud pipojujete zafizeni jen docasné, napiiklad herni konzolu nebo kameru,
pouzijte konektor S-Video na levé strané televizoru (viz &ast ,Pohled zleva” na str. 6).

Zatizeni pripojte pomoci kabelu S-Video a audiokabelt.

Ptipojte napajeci kabel televizoru a zafizeni a pfistroje zapnéte.

Aktivujte nabidku televizoru a vyberte AV2 (S-Video 1) nebo AV5 (S-Video 2). Vice informaci
najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba zdroje)“ na str. 28.

Pouziti komponentnich konektord

A WODN -

AL

Vypnéte televizor a odpojte napajeci kabel.

Zatizeni ptipojte pomoci komponentnich kabeld video a audio.
Ptipojte napdjeci kabel televizoru a zafizeni a pfistroje zapnéte.

Aktivujte nabidku televizoru a vyberte polozku AV3 (Component) (AV3 /Komponentni/).
Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba zdroje)* na str. 28.

Nastaveni televizoru
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Pouziti konektoru HDMI

www.dell.com | support.dell.com

Vypnéte televizor a odpojte napajeci kabel.
Ptipojte zafizeni pomoci konektoru HDMI.

Ptipojte napéjeci kabel televizoru a zafizeni a piistroje zapnéte.

A WODN =

Aktivujte nabidku televizoru a vyberte polozku HDMI. Vice informaci najdete v ¢asti
,.Input Select (Volba zdroje)“ na str. 28.

Pouziti konektoru DVI
Es POZNAMKA: Pro pipojeni pocitace Ize pouzit jen jeden konektor, VGA nebo DVI.

Pfipojeni pocitace

{ !
! (S
| ')

1 Vypnéte televizor a odpojte napajeci kabel.

2 Pfipojte bily kabel DVI a audiokabely k zafizeni nebo pocitaci a k televizoru.

16 | Nastaveni televizoru



Es POZNAMKA: Konektorem DVI mohou byt vybaveny i n&které prijimace kabelové televize, které

viak pfipojeni DVI nepodporuji. Vice informaci ziskéte od poskytovatele televizniho signdlu.

3 Pfipojte napajeci kabel televizoru a zafizeni a piistroje zapnéte.

4 Aktivujte nabidku televizoru a vyberte polozku DVI. Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input

Select (Volba zdroje)* na str. 28.

Pouziti konektoru VGA
Ed POZNAMKA: Pro pipojeni pocitace Ize pouzit jen jeden konektor, VGA nebo DVI.

a Hh WO N =

!

Vypnéte televizor a odpojte napajeci kabel.

Pfipojte modry kabel VGA k televizoru a pocitaci.

Ptipojte zeleny audiokabel ke konektoru na televizoru a k pocitaci.
Pripojte napajeci kabel televizoru a zafizeni a piistroje zapnéte.

Aktivujte nabidku televizoru a vyberte polozku VGA. Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input
Select (Volba zdroje)* na str. 28.

Nastaveni televizoru
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Pouziti konektoru SCART
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Vypnéte televizor a odpojte napajeci kabel.
Pfipojte zafizeni pomoci kabelu SCART.
Pripojte napajeci kabel televizoru a zafizeni a piistroje zapnéte.

Aktivujte nabidku televizoru a vyberte polozku SCART1 nebo SCART?2. Vice informaci
najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba zdroje)* na str. 28.

A WODN =

Pouziti zasuvky pro kartu Cl

Chcete-li sledovat televizni programy poskytovatele sluzby, vlozte modul CI do zasuvky pro kartu CI.

18 | Nastaveni televizoru



PFipojeni reproduktord

‘&_ VYSTRAHA: Pied nastavenim a zapnutim televizoru Dell™ si preététe bezpeénostni pokyny
v piruéce Informace o produkiu a Fid'te se jimi.

Seznam standardniho pFislusenstvi

* reproduktory (2)

* podstavce (2)

* konzoly (4)

* Srouby (2)

* kabely reproduktoru (2)

ozt

Nastaveni televizoru | 19
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Montéaz reproduktort na podstavce
1 Zasunte podstavec do otvoru ve spodni ¢asti reproduktoru.

2 Utahnéte Sroub na reproduktoru.

W3202MC W3706MC

Montéz reproduktord na televizor
1 Konzoly pfipojte volné k reproduktorim.
2 Pfipojte konzoly k televizoru a utdhnéte Srouby.
3 Utdhnéte Srouby na reproduktoru.

Es POZNAMKA: K ¢plnému utazeni viech sroubd mozete pouzit roubovak.

E R

Nastaveni televizoru



Pripojeni kabel reproduktoru k reprodukioru a televizoru

1 Pfipojte jeden konec kabelu reproduktoru k odpovidajicimu konektoru na zadni strané
reproduktoru.

2 Druhy konec kabelu reproduktoru pfipojte do odpovidajiciho konektoru na zadni strané
televizoru.

W3202MC W3202MC

W3706MC W3706MC

Nastaveni televizoru
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Pouziti dalkového ovladace

Instalace baterii

Pted pouzitim dalkového ovladace do néj vlozte tii baterie AAA.
1 Posunutim oteviete kryt baterii.

2 Vlozte baterie. Dbejte, aby znacky + a - byly orientovany stejn¢ jako znacky + a - v prostoru
na baterie.

3 Vrat’te kryt baterii zpét.

Pouziti dalkového ovladace

23
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Pouziti dalkového ovladacée

NO-Ov bW N
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Pouziti dalkového ovladace

24

25
26
27

28
29



1 Napéijeni Zapina a vypina televizor.
2 NABIDKA Aktivuje a deaktivuje hlavni nabidku televizoru.
3 OK Stiskem tlacitka Enter potvrdite vybér.
4  PRIRUCKA Jestlize pouzivate digitalni televizor (digitalni/analogovy
konektor), zobrazi se elektronicky program.
POZNAMKA: Obsah se miiZe v zavislosti na vysila¢i ménit.
5  PICT (Obraz) Cyklicky pfepind moznosti ptedvoleb nabidky Picture Settings
(Nastaveni obrazu).
6 SLEEP (Vypnuti)  Zapne ¢asovaé vypnuti.
7  PREV CH Zapne piedchozi sledovany kanal.
(Ptredchozi kanal)
8 Vol - (Hlasitost -)  SniZuje hlasitost.
9  CH (symbol dolt)  Pfepina na pfedchozi kanal.
10 Ciselna tlacitka Slouzi k volbé kandlu.
11 - (pomlka) Stisknutim vyberete titulky digitalniho televizoru.
12 POP/PBP Aktivuje a ukoncuje rezim POP nebo PBP.
13 PIP SEL Prepina mezi okny PIP (Obraz v obraze), POP (Obraz mimo
(Volba PIP) obraz) nebo PBP (Obraz vedle obrazu)
14 Teletextova Jedna se o Ctyfi standardni teletextova tlacditka (Cervené, zelené,
tlacitka zluté, modré).
POZNAMKA: Stisknutim zeleného tlagitka zobrazite Sound
Track (Zvukovy zdznam) pii pouziti digitalniho televizoru.
15 HOLD (Podrzet)  Pii zobrazeni vicestrankové sady se po zadané dobé
automaticky zobrazi dalsi strana. Toto tlacitko provadi
nasledujici akce:
 Zastavi stranu.
* Obnovi rezim automatického strankovani.
16 INPUT (Vstup) Aktivuje nabidku Input Select (Volba zdroje).
17  Tlagitka se V hlavni nabidce televizoru se mtizete pohybovat mezi
Sipkami nabidkami.
18 INFORMACE Zobrazuje informace o televizoru a o kanalu, ktery sledujete.
19 AUDIO Cyklicky pfepina mezi ptedvolbami Audio.
20 WIDE Cyklicky pfepina moznosti velikosti (pomérit) v nabidce
(Sirokouhly) Picture Settings (Nastaveni obrazu).
21 MUTE Zapina a vypina zvuk televizoru.
(Vypnuti zvuku)
22 CH Piepina na nasledujici kanal.

(symbol nahoru)

Pouziti dalkového ovladace
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23 Vol + (Hlasitost +)  ZvySuje hlasitost.

24 ENTER Stiskem tlacitka potvrdite zdznam frekvence kanalu.

25 POS (Umisténi) Stisknutim tla¢itka zménite umisténi oken PIP, POP nebo PBP.
26 SWAP (Vyménit)  Vyméhuje obrazy pii pouZiti funkce PIP nebo PBP.

27 PIP Aktivuje a ukon&uje rezim PIP.

28 EXPAND (Zvétsit) Cyklicky pfepina mezi tfemi rezimy zvétSeni:
* Horni polovina stranky s vétsimi pismeny.
* Dolni polovina stranky s véts§imi pismeny.

* Standardni zobrazeni.

29 TEXT Cyklicky pfepina mezi tiemi rezimy teletextu:
* On (Zapnuto),
* Mix (Teletext a program soucasné),
* Off (Vypnuto).

Pouziti televizoru s univerzalnim dalkovym ovladaéem
a s dalkovym ovladaéem s funkci uéeni

Pfedem naprogramované univerzalni dalkové ovladace 1ze naprogramovat pro ovladani nasledujicich
funkci televizoru Dell:

Napajeni

Dalsi kanal (+)

Predchozi kanal (-)

Zvysit hlasitost (+)

Snizit hlasitost (-)

Mute (Vypnuti zvuku)
Input Select (Volba zdroje)

POZNAMKA: Nové predem naprogramované délkové ovladage mozné budou moci ovlédat
vice funkei.

Ovladaci prvky univerzalnich dalkovych ovladaci Ize pro ovladani televizoru Dell naprogramovat
nasledujicimi zplsoby:

Pokud prirucka dalkového ovladace obsahuje kody vyrobeti, pouzivejte kody Philips.

Pokud je dalkovy ovlada¢ vybaven funkei hledani, tuto funkci 1ze pouzit k nalezeni spravného
kodu.

Pokud je dalkovy ovlada¢ vybaven funkei uceni, mizete na ném naprogramovat kromé tlacitek
uvedenych vyse dalsi specificka tlacitka pomoci dalkového ovladace Dell.

POZNAMKA: Dalsi informace najdete v dokumentaci dodané s univerzalnim délkovym
ovladagem a s délkovym ovladagem s funkei u&ent.

Pouziti dalkového ovladace



Pouziti hlavni nabidky televizoru

Tento televizor je vybaven funkci hlavni nabidky televizoru, ktera umoziuje vybrat pozadovany
vstupni zdroj, upravit nastaveni obrazu a zvuku, vybrat funkci PIP (Obraz v obraze), POP (Obraz
mimo obraz) a PBP (Obraz vedle obrazu) a nastavit funkci détského zadmku.

Pouziti dalkového ovladaée s hlavni nabidkou televizoru

Ed POZNAMKA: Hlavni nabidku televizoru Ize ofeviit a pouzivat pomoci Hacitek pro nastaveni
hlasitosti a volbu kanald na &elnim panelu televizoru nebo na délkovém ovladagi. Pokud neni
uvedeno jinak, tato East popisuje pouziti hlavni nabidky televizoru s dalkovym ovladagem.

1 Hlavni nabidku televizoru aktivujte stisknutim tlac¢itka Menu.
V dolni ¢asti obrazovky se objevi osm ikon.

Ed POZNAMKA: Ikona Parental Control (Diska pojistka) se zobrazi pouze tehdy, je-li vstupnim
zdrojem digitalni televizor.

MAIN MENU

C B B 4 = 2B g

N

EXIT NPUT PICTURE AUDIO PFVPOP SIZE PARENTAL SETUP
SELECT SETTINGS BETTINGS 8P CONTROL

2 Ikony prochazejte pomoci tladitek pro pohyb vlevo a vpravo. Vybrana ikona nabidky se zvyrazni.

3 Pozadovanou moznost indikovanou zvyraznénou ikonou vyberete stisknutim tlacitka OK.

4 Zobrazi se nabidka vybrané moznosti. K prochazeni jednotlivych nastaveni pouzijte tlacitek
pro pohyb nahoru a dold.

Es POZNAMKA: Bghem prochazeni moznosti se vedle nastaveni zobrazi éervend sipka.
Vedle vybrané moznosti se zobrazi zaskrtavaci znaménko.

K uprave nebo volbé nastaveni pouzijte tlacitka pro pohyb vlevo a vpravo a tlacitko OK.

5
n POZNAMKA: Zvolenim polozky Exit (Konec) nebo stisknutim tlacitka Menu se znovu zobrazi
hlavni nabidka.

6 Po zvoleni pozadovanych polozek stisknutim tlacitka Menu se znovu zobrazi hlavni nabidka.

7 Chcete-li hlavni nabidku televizoru zavifit, vyberte ikonu Exit (Konec) a stisknéte tlacitko OK.

Pouziti hlavni nabidky televizoru |
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Volba jazyka hlavni nabidky televizoru

1 Stisknutim tlacitka Menu aktivujte hlavni nabidku televizoru.
Vyberte polozku Setup (Nastaveni).

V nabidce Setup (Nastaveni) vyberte polozku Language (Jazyk) a potom vyberte pozadovany
jazyk hlavni nabidky televizoru.

Input Select (Volba zdroje)

V nabidce Input Select (Volba zdroje) 1ze vybrat pozadovany zdroj, a to podle zpisobu pfipojeni
televizoru a videozarizeni. Stisknutim tlacitka Input (Vstup) na dalkovém ovladaci piejdete pfimo
do nabidky Input Select (Volba zdroje). Také Ize stisknout tlac¢itko Menu a v zobrazené hlavni
nabidce vybrat polozku Input Select (Volba zdroje).

Pokud pouzivate jako vstupni zdroj TV (televizor) nebo Digital TV (digitalni televizor) , 1ze kanaly
ptednastavit. V hlavni nabidce vyberte polozku Setup (Nastaveni), dale polozku Channel Setup
(Nastaveni kanalu) a poté polozku Auto Search (Automatické vyhledavani) nebo Manual Search
(Ruéni vyhledavani).

VGA — Vyberte pii pfipojeni pocitace ke
INPUT SELECT konektoru VGA. Umisténi konektoru VGA
@ BACK ovéite podle obrazku ,,Dolni pohled* na
1 VGA str. 7.

2. VI DVI — Tuto polozku vyberte, pokud

3. HOM televizor pouZzivate jako monitor pocitace

4. TV a pocitac je pfipojen, nebo pokud je pomoci
kabelu DVI piipojeno zafizeni jako naptiklad
prehravac¢ DVD. Umisténi konektoru DVI
ovéite podle obrazku ,,Dolni pohled* na

str. 7.

HDMI - Tuto polozku vyberte, pokud
je zafizeni, naptiklad ptehrava¢ DVD,
pfipojeno pomoci konektoru HDMI.
Umisténi konektoru HDMI ovéite podle
obrazku ,,.Dolni pohled* na str. 7.

5 DIGITAL TV
6._SCART1
7
8

SCART 2

AV1 {COMPOSITE 1)
9. AVZ2{SVIDEO 1)
Y . AV3 (COMPONENT)
G . AVA (COMPOSITE 2)
R . AVS (SVIDEO 2)

SHOW INPUTS - e
v S AL G - MTNE b TV — Vyberte pfi pfipojeni antény ke

konektoru TV IN. Umisténi konektoru TV IN
oveite podle obrazku ,Dolni pohled” na str. 7.

DIGITAL TV - Vyberte pii pfipojeni antény ke konektoru TV IN. Umisténi konektoru TV IN ovéite
podle obrazku ,,Dolni pohled* na str. 7.

Pouziti hlavni nabidky televizoru



SCART 1 a SCART 2 — Tuto polozku vyberte, pokud je ke konektorim SCART na dolni strané
televizoru pfipojeno videozarizeni jako napfiklad piehrava¢ DVD. Umisténi konektori SCART ovéite
podle obrazku ,,Dolni pohled* na str. 7.

AV1 (COMPOSITE 1) — Tuto polozku vyberte, pokud je ke kompozitnim konektorim video
a audio na dolni strang televizoru piipojeno videozaftizeni jako naptiklad herni konzoly. Umisténi
kompozitnich konektorii video a audio ovefte podle obrazku ,,Dolni pohled* na str. 7. (AV1 IN)

AV2 (S-VIDEO 1) — Tuto polozku vyberte, pokud je ke konektorim S-video a audio na dolni strané¢
televizoru pfipojeno videozatizeni jako naptiklad videopiehrava¢. Umisténi konektorti S-video
a audio ovéite podle obrazku ,,Dolni pohled* na str. 7. (AV2 IN)

AV3 (COMPONENT) - Tuto polozku vyberte, pokud je ke komponentnim konektorim video a audio
na dolni strané televizoru ptipojeno videozatizeni jako napiiklad ptehrava¢ DVD, piijimac set top box
nebo pfijimac kabelové televize. Umisténi komponentnich konektoril video a audio ovéite podle
obrazku ,,Dolni pohled na str. 7. (AV3 IN)

AV4 (COMPOSITE 2) — Tuto polozku vyberte, pokud je ke kompozitnim konektordm video

a audio na dolni strang televizoru piipojeno videozatizeni jako naptiklad herni konzole. Umisténi
kompozitnich konektorii video a audio ovétte podle obrazku ,,Pohled zleva“ na str. 6. (Video, Left,
Right)

AVS5 (S-VIDEO 2) — Tuto polozku vyberte, pokud je ke konektoriim S-video a audio na boc¢ni strané
televizoru pfipojeno videozatizeni jako naptiklad videopiehrava¢. Umisténi konektorti S-video
a audio ovéite podle obrazku ,,Pohled zleva“ na str. 6. (S-Video, Left, Right)

SHOW INPUTS - Polozka Show Inputs (Zobrazit vstupy) umoziuje vybrat polozku Active

(Aktivni) a All (VSe). Polozka Active (Aktivni) bude hledat aktudlné pouzivané konektory. Dostupné

vstupni zdroje budou bilé a nedostupné vstupni zdroje budou Sedé. Polozka All (Vse) zobrazi veskeré

vstupni zdroje a umoziuje vybrat v§echny vstupni zdroje, i kdyZ neni pfipojeno zafizeni prislusného

zdroje.

Es POZNAMKA: V polozce TV Menu Settings (Nastaveni hlavni nabidky televizoru) nachazejici
se v nabidce Setup (Nastaveni) |ze nastavit polozku Input Select (Volba zdroje) pro zobrazeni

pripojeného zatizeni. U polozky AV3 (COMPONENT) by v zobrazené nabidce Input Select
(Volba zdroje) byl napfiklad uveden ddaj DVD.

Pouziti hlavni nabidky televizoru
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Nastaveni obrazu

Nabidka Picture Settings (Nastaveni obrazu) slouzi k uprave obrazu, vCetné nastaveni barev a jasu.

Pokud vyberete jednu z nasledujicich
PICTURE SETTINGS ptedvoleb nastaveni obrazu, jednotlivé
polozky nastaveni se automaticky aktualizuji.
*  Movies (Filmy)
) PRESET PERSONAL - Sports (Sport)
BRIGHTNESS . . *  Weak Signal (Slaby signal)
CONTRAST *  Multimedia.
' . Pokud vyberete polozku Personal (Osobni),
jednotliva nastaveni, jako jsou Brightness
(Jas) a Color (Barvy), mtizete upravit podle
COLOR TINT vlastnich pozadavku.
' . K dispozici jsou tyto ptedvolby Color
Temperatures (Teploty barev):
* Natural (Pfirozené): standardni teplota
barev displeje
* Normal (Normalni): 6500K
* Blue (Modra): 9300K
+ Red (Cervena): 5700K
Tlacitkem Horizontal Shift (Horizontalni posun) upravite horizontalni umisténi obrazu.

vy BACK

SHARPNESS . )
» COLOR TEMPERATURE NORMAL

COLOR SATURATION
HORIZONTAL SHIFT

Nastaveni zvuku

Nabidka Audio Settings slouzi k uprave nastaveni zvuku podle sledovaného programu.

SRS(®) SRS TruSurround XT — poskytuje
virtualni prostorovy zvuk na dvou
reproduktorech, a to z libovolného zdroje.
Vysledny zvuk ma vétsi itku a hluboké basy.
Midnight Mode (Noc¢ni rezim) — snizi velké
rozdily hlasitosti dialogti a ak¢nich scén.

AUDIO SETTINGS

MONIGHT MODE

0 EQUALIZER MODE
Pokud vyberete jednu z nasledujicich
predvoleb nastaveni Equalizer Mode
(Ekvalizér), zvuk se automaticky zmeéni
podle charakteru prostfedi vybrané polozky:

FIXED *  Music (Hudba),
MONO i
+ Theater (Kino),

* Voice (Hlas).

TREBLE
BASS
.0 BALANCE
TV OUT YOLUNE
SOUND MODE
MUTE ON = OFF »
0 SPEAKER OUT

4
4
4
4
4
4
4
4
4
4

ON € OFF )

Pouziti hlavni nabidky televizoru



Pokud vyberete polozku Personal (Osobni), jednotliva nastaveni Grovné zvuku, jako naptiklad
Treble (Vysky), Bass (Hloubky) a Balance (Vahy) mtizete upravit podle vlastnich pozadavkd.

TV Out Volume — Pokud chcete hlasitost upravit pomoci dalkového ovladace nebo ovladace hlasitosti
na pfipojeném audiopiijimaci, vyberte polozku Fixed. Pokud chcete upravit hlasitost pomoci
televizniho dalkového ovladace nebo tlacitek na celnim panelu, vyberte polozku Variable
(Proménliva). Pomoci polozky Variable (Proménliva) upravte hlasitost vychazejici z televizoru,
nikoli hlasitost na pfipojeném audiopiijimaci.

Stisknutim tlacitka Sound Mode (Rezim zvuku) vyberte polozky Mono, Stereo, Duall, Dual2,
Nicam, Nicam-ST, Nicam-D1 a Nicam-D2.

Tlacitko Mute (Vypnout zvuk) zapina a vypina zvuk televizoru a tlacitko Speaker Out (Vypnout
reproduktor) zapina a vypina zvuk z reproduktoru.

PIP/POP/PBP

Pomoci funkei PIP (Obraz v obraze), POP (Obraz mimo obraz) nebo PBP (Obraz vedle obrazu) Ize
soucasné sledovat dva aktivni zdroje.

Dalkovy ovladac¢ nabizi nasledujici moznosti funkci PIP/POP/PBP:
*  Funkci PIP, POP a PBP lze zapnout a vypnout

PIFORFOP pomoci tlagitka PIP nebo POP/PBP na
@ BACK dalkovém ovladaci.
B PPPOPPEP » Pokud je rezim PIP nebo PBP aktivni, pro
. prepinani zdrojii mezi dvéma okny lze pouzit
S TRANSPRRENCY - tlacitko SWAP (Vymenit) na dalkovém
9 SIZE : ovladaci.
¥ H.POSITION » Pouzijte tlacitko POS (Umisténi)

na dalkovém ovladaci k umisténi okna PIP

25! VPOSITION
L do pozadovaného rohu obrazovky.

*= PIP SOURCE Digital TV

V hlavni nabidce televizoru lze pro okna PIP
o&0 AUDIO SOURCE PRIMARY upravit polozku Transparency (Pruhlednost),
Size (Velikost), H. Position (Vodorovné
umisténi) a V. Position (Svislé umisténi). V nastaveni vodorovného umisténi znaménko - oznacuje
posunuti okna vlevo a znaménko + posunuti okna vpravo. Pfi Gpravé svislého umisténi znamena
hodnota 0 horni ¢ast obrazovky a hodnota 100 dolni ¢ast obrazovky.

Pro funkci POP lze vybrat jednu ze tii moznosti:
*  POP1 - jedno velké okno POP vlevo a jedno malé vpravo.
*  POP3 —jedno velké okno POP vlevo a tfi svisle zarovnana mala okna vpravo.
*  POPI12 - jedno velké okno POP uprostted a 12 malych oken okolo velkého okna.

Pouziti hlavni nabidky televizoru
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Moznost POP Scan Mode (Rezim zobrazeni POP) umoziiuje vybrat rezim Sequential (Sekvenéni)
nebo Float (Plovouci). Rezim Float (Plovouci) ptehraje zdroj vybranych kanali zobrazenych

v oknech. Rezim Sequential (Sekvencni) postupné zobrazuje jednotliva okna a ptehrava vSechny
predvolené kanaly. Postupné se zobrazi vSechny dostupné kanaly a potom se zobrazovani znovu

vy

Kompatibilita rezimd PIP/POP/PBP

Pii pouziti funkci PIP/POP/PBP lze vybrat jakykoli vstupni zdroj, ktery se zobrazi v oknech
PIP/POP/PBP. Vstupnimi zdroji, které nebudou fungovat spolecné, jsou: HDMI s HDMI, DVI s DVI,
a HDMI s DVI.

Es POZNAMKA: Pri pouziti funkce POP Ize na podobrazovku vybrat pouze vstupni zdroje TV, AV1,
AV2, AV4 a AV5.

Size (Velikost)

Polozka Size (Velikost) slouzi k upravé obrazu.

€ BACK

B STANDARD
B zoom

[$4] 4:3 ASPECT RATIO
=t WIDE
¥ FULL SCREEN

Pomér stran Ize zménit pomoci nasledujicich polozek nastaveni:
Standard — vhodné pro digitalni signal TV a filmy na discich DVD ve formatu 16:9 nebo 22:9.

Zoom (Zména méftitka) — vhodné pro televizni programy, signal videorekordéru nebo film na disku
DVD ve formatu 4:3.

4:3 Aspect Ratio (Pomér stran) — vhodné pro televizni programy, signal videorekordéru nebo film
na disku DVD ve formatu 4:3.

Wide (Sirokouhly) — vhodné pro digitalni signal TV a filmy na discich DVD ve formatu 16:9
nebo 22:9.

Full screen (Cela obrazovka) — vhodné pro digitalni signal TV nebo filmy na discich DVD
ve formatu 16:9.

Es POZNAMKA: Informace o podporovaném poméru stran najdete na obalech vétsiny fituld DVD.

Pouziti hlavni nabidky televizoru



Parental Control (Détska pojistka)
Es POZNAMKA: Nabidka Parental Control (Détské pojistka) se zobrazi pouze tehdy, je-i

vstupnim zdrojem digitdlni televizor.

Tlacitko Parental Control umoznuje zablokovat urcité kanaly ¢i programy, takze déti nemohou
sledovat programy, které jsou pro jejich vék nevhodné.

PARENTAL CONTROL

€ BACK
ENTER ACCESS CODE
XX X X
ENTER ACCESS CODE

#57 ACCESS CODE

Ke vstupu do nabidky Parental Control (Détska pojistka) potiebujete pristupovy kod. Pii prvnim
vstupu pouZzijte pristupovy kod 3355. Informace o vytvoreni nového pristupového kddu naleznete
v Casti ,,Setting an Access Code" (Nastaveni pfistupového kodu) na str. 33.

Nasledujici moznosti mizete pouzit k zablokovani obsahu v nabidce DTV Rating:
* Block All (Blokovat vie) — Zablokuje vSechny kanaly.
e 7,12, 15 a 18 — Zablokuje filmy na zakladé hodnoceni jejich vhodnosti vzhledem k v&ku.
e Show All (Ukézat ve) — Ukazuje vechny kanaly.

Setting an Access Code (Nastaveni pfistupového kédu)

Pii prvnim vstupu do nabidky Parental Control (Dé&tska pojistka) mizete zadat vlastni Ctyfmistny
Ciselny pristupovy kod. Pokud piistupovy kod ztratite nebo zapomenete, mizete pouzit vychozi kod.

1V nabidce Parental Control (Détska pojistka) vyberte polozku Change Code (Zménit kod).
2 Pomoci ¢iselné klavesnice na dalkovém ovladaci zadejte novy ptistupovy kod.

3 Vyberte polozku Exit (Konec).

Pouziti hlavni nabidky televizoru
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Nastaveni

Nabidka Setup (Nastaveni) slouzi k tpravé vzhledu hlavni nabidky televizoru, zmén€ jazyka nabidky
televizoru (viz ¢ast ,,Volba jazyka hlavni nabidky televizoru“ na str. 28) a k obnov¢ vychoziho
nastaveni.

V nabidce TV Menu Settings (Nastaveni hlavni
nabidky televizoru) vyberte polozku OSD Hold
Time a prodluzte nebo zkrat’te dobu, po kterou

€ BAacK bude nabidka televizoru zobrazena. Maximalni
[¥] TV MENU SETTINGS doba ¢ini 60 vtefin.
[ CHANNEL SETUP Vybérem polozky TV Button lock (Zamek
i tlacitek televizoru) zamknete tlacitka na dolnim
® LANGUAGE panelu. Je-li tato moZnost aktivni, Ize pouzit jen
@, FACTORY RESET tlacitko napajeni. Tlacitka odemknete soucasnym
aa pridrzenim tlacitka pro zvySeni hlasitosti a tlacitka
-8 SLEEP TIMER pro zobrazeni nasledujiciho kanalu po dobu
@, COMMON INTERFACE 10 sekund.

Nabidka Channel Setup (Nastaveni kanall)

slouzi k uprave nastaveni pro jednotlivé kanaly

a predvolby sledovatelnych kanalii. Vybranim polozky Auto Search (Automatické vyhledavani) nebo
Manual Search (Ru¢ni vyhledavani) vyhledejte sledovatelné kanaly. Vyhledavani kanalti ukoncite
stisknutim tlacitka Menu nebo OK na dalkovém ovladaci. Vyberte polozku Program Table (Tabulka
programil) a kanaly upravte.

Pokud pouzivate konektor TV IN, musite pfednastavit sledovatelné kanaly pro vstupni zdroje Digital
TViTV.

Funkce Sleep Timer (Casova¢ vypnuti) umoZiiuje vybrat ¢as automatického vypnuti televizoru.
Cas lze vybrat v rozmezi 10 minut az 3 hodin.

Common Interface (B&ézné rozhrani) slouzi ke sledovani aktualniho stavu modulu CI. Zobrazené
informace o kazdém rozhrani Common Interface se mohou v zavislosti na typu Common Interface
lisit.

Pouziti hlavni nabidky televizoru



Odstraiovéani problémi s televizorem

;’i\l VYSTRAHA: Pokud zjistite, 7e z televizoru vychézi jiskry nebo kou¥, kontaktujte spoleénost Dell.
Nesnazte se tento problém odstranit pomoci zadného z krokd uvedenych v této pFiruéce.

Rady pro odstraifiovéni problémd

Ed POZNAMKA: Nékteré problémy se mohou tykat ptipojen¢ho zatizeni. Informace o zaiizenich
pripojenych k televizoru najdete v dokumentaci k danym zafizenim.

Vétsina problému s televizorem muze byt zptisobena nespravng vybranym vstupnim zdrojem.
Konektory na televizoru (na boku a dole) jsou pfifazeny k urcitym vstupnim zdrojim, které jsou
v nabidce Input Select (Volba zdroje) oznaceny jako AV1 az AVS5.

* AV1 (Composite 1) (AV1 /Kompozitni 1) — kompozitni konektor v dolni ¢asti televizoru.
AV2 (S-Video 1) — konektor S-Video v dolni ¢asti televizoru.

¢ AV3 (Component) (AV3 /Komponentni/) — komponentni konektor v dolni ¢asti televizoru.

* AV4 (Composite 2) (AV4 /Kompozitni 2) — kompozitni konektor v levé Casti televizoru.
* AVS5 (S-Video 2) — konektor S-Video v levé ¢asti televizoru.
Dale Ize vybrat nasledujici vstupy:
* TV —konektor TV IN v dolni ¢asti televizoru.
*  DIGITAL TV - konektor TV IN v dolni ¢asti televizoru.
*  VGA —konektor VGA v dolni ¢asti televizoru.
*  DVI - konektor DVI v dolni ¢asti televizoru.
HDMI - konektor HDMI v dolni ¢asti televizoru.
SCART1 - konektor SCART v dolni ¢asti televizoru.
SCART?2 - konektor SCART v dolni ¢asti televizoru.

Odstrafiovani problémd s televizorem |
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Obecné problémy

Problém

Mozné Feseni

Nizka kvalita obrazu pti sledovani

televize a pouziti zafizeni jako naptiklad

prehravace DVD nebo videorekordéru.

Odstrafiovani problémd s televizorem

1 Zkontrolujte nastaveni poméru stran v nabidce televizoru.
Stisknéte tlacitko Menu (Nabidka) na dalkovém ovladaci
a vyberte polozku Size (Velikost). Vice informaci o pouziti
nabidky televizoru najdete v ¢asti ,,Pouziti hlavni nabidky
televizoru‘ na str. 27.

2 Zatizeni znovu pfipojte pomoci stejného typu konektoru. Pokud
naptiklad pouzivate kompozitni konektor v dolni ¢asti, zkuste
zafizeni pfipojit ke kompozitnimu konektoru na levé strané
televizoru. Informace o umisténi konektorti najdete v ¢asti
Informace o tomto televizoru® na str. 5.

Po pfipojeni zatizeni zménte nastaveni vstupniho zdroje v nabidce
televizoru. Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba
zdroje)* na str. 28.

3 Piipojte zatizeni pomoci jiného konektoru. Pokud mate naptiklad
problém s pouzitim kompozitniho konektoru, zkuste pouzit
komponentni konektor.

POZNAMKA: Chcete-li pouzit jiny konektor, budete

potiebovat pfislusny kabel. V dokumentaci dodané

s pFipojovanym zafizenim najdete seznam podporovanych

pripojeni.

Po pfipojeni zafizeni zméite nastaveni vstupniho zdroje v nabidce
televizoru. Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba

zdroje)* na str. 28.

4 Obnovte vychozi nastaveni. Stisknéte tlac¢itko Menu (Nabidka)
na dalkovém ovladaci, vyberte polozku Setup (Nastaveni)

a vyberte Factory Reset (Vychozi nastavent).

5 Upravte teplotu barev. Stisknéte tlac¢itko Menu (Nabidka)
na dalkovém ovladaci, vyberte polozku Picture Settings
(Nastaveni obrazu) a poté vyberte Color Temperature
(Teplota barev).

POZNAMKA: Nékteré prijimace typu setop box nabizi

moznost nastaveni poméru stran. Vice informaci najdete

v dokumentaci dodané k zatizeni.



Problém

Mozné Feseni

Nizka kvalita obrazu pfi pouziti zafizeni

pfipojeného ke konektoru TV IN
(koaxialni).

Na televizoru se nic nezobrazuje.

1V nabidce Input Select (Volba zdroje) musi byt vybrana polozka
TV. Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba zdroje)“
na str. 28.

2 Stisknéte tlacitko Menu (Nabidka) na dalkovém ovladaci, vyberte
polozku Setup (Nastaveni) a poté vyberte Channel Setup
(Nastaveni kanalu). Tim se provede reset kanalu televizoru.

3 Zkontrolujte nastaveni pomeru stran v nabidce televizoru.
Stisknéte tlacitko Menu (Nabidka) na dalkovém ovladaci
a vyberte polozku Size (Velikost). Vice informaci o pouziti
nabidky televizoru najdete v ¢asti ,,Pouziti hlavni nabidky
televizoru na str. 27.

4 Obnovte vychozi nastaveni. Stisknéte tlacitko Menu (Nabidka)
na dalkovém ovladaci, vyberte polozku Setup (Nastaveni)

a vyberte Factory Reset (Vychozi nastaveni).

5 Upravte teplotu barev. Stisknéte tlac¢itko Menu (Nabidka)
na dalkovém ovladaci, vyberte polozku Picture Settings
(Nastaveni obrazu) a poté vyberte Color Temperature
(Teplota barev).

6 Problém muze byt zptisoben pfipojenym zafizenim. Obrat’te se
na piislusného poskytovatele sluzeb.

1 Oveite, zda je televizor zapnuty.

2 Ovétte spravné zapojeni vSech kabelt piipojenych k televizoru
véetné napajeciho kabelu.

3 Ovéite, zda v dolnim pravém rohu televizoru sviti modry
nebo zluty indikator. Modra znamena, Ze je televizor zapnuty.
Zluta znamena, Ze je televizor v isporném rezimu.

4V nabidce Input Select (Volba zdroje) musi byt vybran spravny
zdroj. Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba zdroje)*
na str. 28.

5 Znovu pfipojte viechna zafizeni aktualné ptipojena k televizoru.
Pokud pouzivate vice zafizeni, pfipojte je a ovéite je jedno
po druhém.

6 Pripojte jiné zafizeni, o kterém vite, Ze funguje spravne.

7 Obnovte vychozi nastaveni. Stisknéte tlac¢itko Menu (Nabidka)
na dalkovém ovladaci, vyberte polozku Setup (Nastaveni)
a vyberte Factory Reset (Vychozi nastavent).

Odstrafiovani problémd s televizorem
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Problém

Mozné Feseni

Z4dny zvuk.

Dvojity obraz nebo zadny obraz
z ptehravaného disku DVD.

Odstrafiovani problémd s televizorem

1 Oveéite, zda neni zapnuta funkce Mute (Vypnout zvuk). Stisknutim
tlacitka Mute (Vypnout zvuk) na dalkovém ovladaci se tato
funkce v zavislosti na jejim stavu zapne nebo vypne.

2 Pokud zvuk nefunguje jen u né€kterych kanald, je nutno v nabidce
televizoru upravit nastaveni polozky Input Select (Volba zdroje)
(viz ¢ast ,,Input Select (Volba zdroje)* na str. 28).

3 Oveite, zda jsou audiokabely pevné pfipojeny ke vstupnim
konektortim televizoru a vystupnim konektorim danych zatizeni.
Ov¢étte, zda se barvy kabeld shoduji s barvami konektord.

4 Také zkontrolujte, zda jsou audiokabely pfipojeny do stejné fady
jako videokabely. Informace o umisténi konektorti najdete v ¢asti
JInformace o tomto televizoru‘ na str. 5.

5 Zatizeni znovu pfipojte pomoci stejného typu konektoru. Pokud
napiiklad pouzivate kompozitni konektor v dolni ¢asti, zkuste
zafizeni pfipojit ke kompozitnimu konektoru na levé strané
televizoru. Informace o umisténi konektorti najdete v ¢asti
,Informace o tomto televizoru® na str. 5.

Po pfipojeni zatizeni zménte nastaveni vstupniho zdroje v nabidce
televizoru. Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba
zdroje)* na str. 28.

6 Pripojte zatizeni pomoci jiného konektoru. Pokud mate naptiklad
problém s pouzitim kompozitniho konektoru, zkuste pouzit
komponentni konektor.

POZNAMKA: Chcete-li pouzit jiny konektor, budete

potiebovat pfislusny kabel. V dokumentaci dodané
s pfipojovanym zatizenim najdete seznam podporovanych
pfipojeni.

Po ptipojeni zafizeni zméfite nastaveni vstupniho zdroje v nabidce

televizoru. Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba

zdroje)* na str. 28.

70v¢ite zatizeni na jiném televizoru.

8 Pokud pouzivate funkce PIP/POP/PBP, ovéite, zda byl vybran
spravny zdroj zvuku v nabidce Audio Source (Zdroj zvuku).
Stisknéte tlacitko Menu (Nabidka) na dalkovém ovladaci
a vyberte polozku PIP/POP/PBP.

Vypnéte progresivni skenovani pfehravace DVD. Televizor DellS
nabizi vestavény modul pro zruseni prokladu, ktery se vyrovna
nebo je dokonce lepsi nez modul pro zruseni prokladu vaseho
piehravac¢e DVD. Vice informaci o progresivnim skenovani
prehravace DVD najdete v jeho dokumentaci.



Problém Mozné Feseni

Obraz je pfili§ nevyrazny nebo jasny. Zkontrolujte nastaveni barev v nabidce televizoru. Stisknéte tlacitko
Menu (Nabidka) na dalkovém ovladaci a vyberte polozku Picture
Settings (Nastaveni obrazu).

Obrazovka neni spravné vystredéna. 1 Zkontrolujte nastaveni velikosti v nabidce televizoru. Stisknéte
tladitko Menu (Nabidka) na dalkovém ovladaci a vyberte polozku
Size (Velikost).
2 Obnovte vychozi nastaveni. Stisknéte tlacitko Menu (Nabidka)
na dalkovém ovladaci, vyberte polozku Setup (Nastaveni)
a vyberte Factory Reset (Vychozi nastaveni).

Na obrazovce je jedna nebo vice Car. 1 Zkontrolujte nastaveni pomeru stran v nabidce televizoru.
Stisknéte tlacitko Menu (Nabidka) na dalkovém ovladaci
a vyberte polozku Size (Velikost). Vice informaci o pouziti
nabidky televizoru najdete v ¢asti ,,Pouziti hlavni nabidky
televizoru na str. 27.

2 V nabidce Input Select (Volba zdroje) musi byt vybran spravny
zdroj. Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba zdroje)*
na str. 28.

3 Zkuste piipojit jiné zafizeni. Ovéite spravnost piipojeni kabel
a aktualizujte vstupni zdroj v nabidce televizoru.

4 Zkontrolujte nastaveni velikosti v nabidce televizoru. Stisknéte
tlacitko Menu (Nabidka) na dalkovém ovladaci a vyberte polozku
Size (Velikost).

5 Obnovte vychozi nastaveni. Stisknéte tlacitko Menu (Nabidka)
na dalkovém ovladaci, vyberte polozku Setup (Nastaveni)

a vyberte Factory Reset (Vychozi nastaveni).

Tlacitka na pfednim panelu nefunguji. ~ Zkontrolujte v nabidce televizoru, zda tlacitka nejsou uzamcena.
Stisknéte tlacitko Menu (Nabidka) na dalkovém ovladaci a vyberte
polozku Setup (Nastaventi).

Pomoci tlacitek na pfednim panelu odemknéte nabidku televizoru
a tlacitka na pfednim panelu:
1 Stisknéte tlacitko Menu (Nabidka).
Zobrazi se hlaseni, ze nabidka televizoru a tlacitka jsou zamcené.
2 Zatimco je hlaseni na obrazovce, stisknéte soucasné na 10
sekundy tlacitka zvySeni hlasitosti a volby nésledujiciho kanalu
na pfednim panelu.
Zobrazi se hlaseni, Ze nabidka televizoru a tlacitka jsou odemcené.

Obraz je pfili§ maly. 1 Upravte nastaveni velikosti. Stisknéte tlacitko Menu (Nabidka)

na dalkovém ovladaci a vyberte polozku Size (Velikost).

2 Problém muze byt v pfipojeném zafizeni. Viz dokumentace
zafizeni.

Odstrafiovani problémd s televizorem
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Hlaseni nabidky televizoru

Pii pouziti televizoru se mohou objevit nasledujici hlaseni.

Hlaseni

Mozné Feseni

Auto Adjust (Automaticka uprava)

Out of Range (Mimo rozsah)

No Video Input (Zadny videovstup)

TV Button Locked (Tlacitka televizoru
zamcena)

Self Test (Samocinny test)

Neni vyzadovana zadna akce. Televizor provadi automatické
upravy.

Zkontrolujte, zda je nastaveno spravné rozliSeni.

Mozné bude tfeba stahnout novy ovladac. Vice informaci najdete
na adrese support.dell.com.

1 Zkontrolujte spravnost zapojeni vSech kabelu.

2 V nabidce Input Select (Volba zdroje) musi byt vybran spravny
zdroj. Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba zdroje)*
na str. 28.

Chcete-li tlacitka odemknout, stisknéte tlacitko Menu (Nabidka)
na dalkovém ovladaci a vyberte polozku Setup (Nastaveni).
Pomoci tlacitek na pfednim panelu odemknéte nabidku televizoru
a tlacitka na pfednim panelu:
1 Stisknéte tlacitko Menu (Nabidka).
Zobrazi se hlaseni, Ze nabidka televizoru a tla¢itka jsou zamcené.
2 Zatimco je hlaSeni na obrazovce, stisknéte soucasné na 10 sekund

tladitka zvySeni hlasitosti a volby nasledujiciho kanalu na pfednim
panelu.

Zobrazi se hlaseni, ze nabidka televizoru a tladitka jsou odeméené.
Objevi se, je-li nastaven pocitac jako zdroje signalu a k televizoru

neni nic pfipojeno. Vyberte v nabidce Input Select polozku VGA
nebo DVI. Pocita¢ zapojte do konektoru VGA nebo DVI.

Problémy s dalkovym ovladaéem

Problém

Mozné Feseni

Televizor pii pouziti dalkového ovladace
nereaguje.

1 Miite dalkovym ovladac¢em piimo do dolniho pravého rohu
televizoru. Cidlo na predni strané televizoru nesmi blokovat zadny
predmét. Umisténi infracerveného ¢idla ovefte podle obrazku
,.Celni pohled* na str. 5.

2 Ov¢tte, zda jsou baterie spravné vlozené.

3 Jsou-li baterie staré, vlozte nové.

POZNAMKA: Signdl mezi délkovym ovladagem
a televizorem mize rusit jasné svétlo nebo jing infracervend
zafizen.

Odstrafiovani problémd s televizorem



Pouziti funkce Self-Test (Samocinny test) pFi pFipojeni
k pocitaci
Pokud je pocitac pripojen k televizoru ptes konektor DVI nebo VGA, funkci samocinného testu

1ze pouzit k oveéteni funkcnosti televizoru. Pokud je televizor s pocitaCem propojen spravng,
ale obrazovka je stale tmava, spust’te samocinny test podle téchto pokynti:

1 Vypnéte pocitac i televizor.
2 QOdpojte videokabel od konektoru na zadni stran¢ pocitace.
3 Zapnéte televizor.

Pokud televizor nezjisti zadny obrazovy signal, a pfitom funguje spravné, na cerném pozadi
obrazovky se objevi plovouci dialogové okno ,,Dell - Self-Test Feature Check™ (Dell — funkce
samoc¢inného testu).

Béhem samocinného testu bude indikator napajeni svitit zelené. Okno samocinného testu se bude
posunovat po obrazovce. Toto okno se také zobrazi béhem normalniho provozu, pokud dojde
k odpojeni nebo poskozeni videokabelu.

4 Vypnéte televizor, piipojte videokabel a potom zapnéte pocitac a televizor. Pokud obrazovka
televizoru zlstane prazdnd, problém mize byt na strané pocitace nebo grafické karty.

Vice informaci najdete v dokumentaci dodané s pocitacem.

Problémy s pouzitim televizoru jako monitoru
Es POZNAMKA: Televizor Ize k pocitaci pripoijit jen prostrednictvim konektoru VGA.

Problém Mozné Feseni

Obraz je mimo stied nebo piili§ maly 1 Pouzijte polozku Auto Adjust (Automaticka uprava) ke kontrole
nastaveni Image Settings (Nastaveni obrazu). Stisknutim tlacitka
Menu (Nabidka) aktivujte nabidku televizoru, vyberte polozku
Image Settings (Nastaveni obrazu) a potom vyberte polozku
Auto Adjust (Automaticka Giprava).
2 Zkontrolujte, zda je nastaveno spravné rozliseni.

Mozna bude tieba stahnout novy ovladac. Vice informaci najdete
na adrese support.dell.com.

POZNAMKA: Nekteré starsi grafické karty nemusi nastavent

rozlieni televizoru podporovat.

Odstrafiovani problémd s televizorem
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Problém

Mozné Feseni

Z4dny zvuk

Funkce PIP/POP/PBP nefunguji

Zadny obraz

1 Ovéite, zda je zeleny audiokabel ptipojen k audiokonektoru na
televizoru a na pocitaci. Umisténi konektoru na televizoru ovéite
podle obrazku ,,Pouziti konektoru VGA* na str. 17. Informace o
umisténi konektord na pocitaci najdete v jeho dokumentaci.

2 Oveite, zda neni hlasitost na pocitaci nastavena na minimum nebo
zda neni vypnuta.

3 Kontrolou reproduktorii ovéite, zda zvuk na pocitaci funguje.
Informace o odstraiiovani problému s po¢itacem najdete v jeho
dokumentaci.

4 Odpojte televizor od pocitace a ovéite, zda zvuk na televizoru
funguje.

1 Ovéite spravnost nastaveni v nabidce televizoru. Stisknutim
tlacitka Menu (Nabidka) aktivujte nabidku televizoru a vyberte
polozku PIP/POP/PBP.

2 Zaméite zdroj obrazu a zvuku.

POZNAMKA: Pokud se zobrazi samoginny tfest, znamend
to problém s grafickou kartou nebo pouziti nespravného
vstupniho zdroje.

1 Ov¢tte, zda je televizor zapnuty.

2 Ovétte spravné zapojeni vSech kabeltl piipojenych k televizoru
véetné napajeciho kabelu.

3 Ov¢éite, zda v dolnim pravém rohu televizoru sviti modry
nebo zluty indikator. Modra znamena, Ze je televizor zapnuty.
Zluta znamend, Ze je televizor v isporném rezimu.

4 V nabidce Input Select (Volba zdroje) musi byt vybran zdroj
VGA. Vice informaci najdete v ¢asti ,,Input Select (Volba zdroje)*
na str. 28.

5 Znovu pfipojte pocitac.

6 Ptipojte jiné zafizeni, o kterém vite, Ze funguje spravneé.

7 Obnovte vychozi nastaveni. Stisknéte tlac¢itko Menu (Nabidka)
na dalkovém ovladaci, vyberte polozku Setup (Nastaveni)

a vyberte Factory Reset (Vychozi nastaveni).

Odstrafiovani problémd s televizorem



Technické udaje televizoru

Obecné

Cislo modelu

Typ displeje
Velikost obrazovky

Skute¢na plocha obrazovky

Pomér stran obrazu

Jas (obvykly)

kontrastni pomér

Moznosti displeje

Dalsi funkce:
Funkce teletext
Funkce détského zamku

W3202MC LCD TV
W3706MC LCD TV

TFT COLOR Normally Black Premium LCD
32 paleti (W3202MC)

37 palct (W3706MC)

697,7 x 392,3 mm (W3202MC)
819,6 x 460,8 mm (W3706MC)
Sirokotthly

Rozliseni 16:9

Pomeér stran 16:9

450 nitd (W3202MC)

500 nita (W3706MC)

1000:1 (obvykle)(W3202MC)
800:1 (obvykle)(W3706MC)
prokladany 480 bodt
progresivni 480 bodu
prokladany 576 bodt
progresivni 576 bodu
progresivni 720 bodd
prokladany 1080 bodu

Ano

Ano (jen digitalni televizor)

Technické 0daje televizoru
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Rozméry

Displej (s podstavcem)

Displej (bez podstavce)

S reproduktory

Hmotnost (s podstavcem)

Nativni rozliSeni

790 x 568 x 208,7 mm (W3202MC)

910,3 x 637,5 x 252,75 mm (W3706MC)
790 x 485,4 x 114,5 mm (W3202MC)
910,3 x 5525 x 114,5 mm (W3706MC)
933,8 x 568 x 208,7 mm (W3202MC)
1074,3 x 637,5 x 252,75 mm (W3706MC)
21 kg (W3202MC)

28 kg (W3706MC)

1366 x 768 (WXGA)

Obraz v obraze (PIP)

Obraz v obraze (PIP) Ano
Obraz mimo obraz (POP) Ano
Obraz vedle obrazu (PBP) Ano

Pocet tunert

2 (digitalni a analogicky)

Zobrazovaci Ghel

Vodorovné +/- 85 stupnit (W3202MC)
+/- 89 stupiit (W3706MC)
Svisle +/- 85 stupiitt (W3202MC)
+/- 89 stupiit (W3706MC)
Vstupy
Video
Kompozitni (CVBS) celkem dva (na boku a dole)
S-Video celkem dva (na boku a dole)
Komponentni jeden (dole)
TV IN (koaxialni) jeden (dole)
Audio (L+P) celkem ¢&tyfi pary (na boku a dole)

HDMI (pro pouziti s videozatizenim)

Technické udaje televizoru

Par Audio L/P na boku je sdilen
kompozitnim vstupem a vstupem S-Video.

jeden (dole)



Vstupy

DVI (pro pouziti s videozatizenim) jeden (dole)
SCART dva (dole)
Pocitac¢
VGA (pro pouziti jako monitor pocitace) jeden (dole)
DVI (pro pouziti jako monitor pocitace) jeden (dole)
Audio (pocitac) jeden (dole)
Dalsi
RS232 jeden (dole)
Vystupy
Koaxialni digitalni audiovystup jeden (dole)
Audiovystup subwooferu jeden (dole)
Audiovystup (L+P) jeden par (dole)
SCART dva (dole)
audio
Efekty SRS TruSurround XT

Reproduktory (samostatné)

Midnight Mode (No¢ni rezim)
15 wattt/kanal
30 wattti celkem

Technické 0daje televizoru
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Jak kontaktovat spoleénost Dell

Na spole¢nost Dell se miizete obratit prostfednictvim téchto webovych stranek:

«  www.dell.com,

« support.dell.com (technicka podpora),

* premiersupport.dell.com (technicka podpora pro zakazniky z oblasti vzdélavani, zakazniky
z oblasti zdravotnictvi, vladni zaméstnance a stfedni a velké podnikatele, véetné zdkaznikt
kategorie Premier, Platinum a Gold).

Webové adresy pro vasi zemi naleznete v nize uvedené tabulce v ¢asti tykajici se vasi zem¢.
Es POZNAMKA: Cisla bezplatnych linek se tykaji pouze zemé, u niz jsou uvedeny.

Es POZNAMKA: V nékterych zemich je pro pocitace Dell Inspiron™ XPS k dispozici technické
podpora na zvléstnim Eisle, které je uvedeno u dané zemé&. Nenili pro pocitace Inspiron XPS
uvedeno zadné telefonni ¢&islo, mdzete kontaktovat firmu Dell na &isle technické podpory a vas
telefondt bude presmérovan.

Chcete-li se obratit na spolecnost Dell, pouzijte elektronické adresy, telefonni ¢isla a predvolby
uvedené v této tabulce. Pokud nevite, kterou ptedvolbu pouzit, obrat’te se na mistniho nebo

mezinarodniho operatora.

Zemé (mésto)
Mezinérodni pfedvolba
Pfedvolba zemé
Piedvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webové adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a éisla bezplatnych linek

Anguilla

Vseobecna podpora

bezplatna linka: 800-335-0031

Antigua a Barbuda

Vseobecna podpora

1-800-805-5924

Argentina (Buenos Aires)
Mezinarodni ptedvolba: 00
Predvolba zemé: 54

Predvolba mésta: 11

Webova stranka: www.dell.com.ar
E-mail: us_latin_services@dell.com

Elektronicka posta pro stolni a pfenosné
pocitace: la-techsupport@dell.com

Elektronicka posta pro servery a EMC®
zatizeni pro uschovu dat:
la_enterprise@dell.com

Péce o zakazniky
Technické podpora
Sluzby technické podpory
Prodej

bezplatna linka: 0-800-444-0730
bezplatna linka: 0-800-444-0733
bezplatna linka: 0-800-444-0724

0-810-444-3355

Aruba

Vseobecna podpora

bezplatna linka: 800-1578
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Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webovéa adresa
a adresa elektronické posty

Zemé (mésto)
Mezindrodni pfedvolba
Piedvolba zemé
Pfedvolba mésta

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Australie (Sydney) E-mail (Australie):
Mezinarodni ptedvolba: 0011 ay_tech_support@dell.com
E-mail (Novy Z¢éland):

Predvolba zemé: 61 nz_tech _support@dell.com

Piedvolba mésta: 2 1-300-655-533

Drobni podnikatelé a osoby podnikajici
z domova

Vladni zaméstnanci a podnikatelé bezplatna linka: 1-800-633-559
bezplatna linka: 1-800-060-889
bezplatna linka: 1-800-819-339

bezplatna linka: 1-300-655-533

Divize pro stalé zakazniky (PAD)
Péce o zakazniky

Technicka podpora (pfenosné a stolni
pocitace)

Technicka podpora (servery a pracovni
stanice)

bezplatna linka: 1-800-733-314

Prodej korporacim bezplatna linka: 1-800-808-385

Transakéni prodej bezplatna linka: 1-800-808-312

Fax bezplatna linka: 1-800-818-341
Bahamy Vseobecna podpora bezplatna linka: 1-866-278-6818
Barbados Vseobecna podpora 1-800-534-3066
Belgie (Brusel) Webova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni ptedvolba: 00

Predvolba zemé: 32

E-mail pro francouzsky mluvici zakazniky:
support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/

Technické podpora urcena pouze pro pocitace 02 481 92 96
Piedvolba mésta: 2 Inspiron XPS

Technické podpora uréend pro vSechny 02 481 92 88

pocitace Dell

Fax technické podpory 02 4819295

Péce o zakazniky 02713 15 .65

Prodej korporacim 02 48191 00

Fax 024819299

Ustiedna 0248191 00
Bermudy Vseobecna podpora 1-800-342-0671
Bolivie Vseobecna podpora bezplatna linka: 800-10-0238
Brazilie Webova stranka: www.dell.com/br
Mezinarodni predvolba: 00  Zakaznicka podpora, technickd podpora 0800 90 3355
Predvolba zemé: 55 Fax technické podpory 51481 5470
Predvolba mésta: 51 Fax Zziikazmcké podpory 51481 5480

Prodej 0800 90 3390

Jak kontaktovat spole¢nost Dell



Zemé (mésto)
Mezinarodni predvolba
Pfedvolba zemé
Predvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webova adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Britské Panenské ostrovy

Vseobecna podpora

bezplatna linka: 1-866-278-6820

Brunei

Predvolba zemé: 673

Zakaznicka technicka podpora (Penang,
Malajsie)

Sluzby zékaznikim (Penang, Malajsie)
Transakéni prodej (Penang, Malajsie)

604 633 4966

604 633 4949
604 633 4955

Ceska republika (Praha)
Mezinarodni ptedvolba: 00

Predvolba zemé: 420

Webova stranka: support.euro.dell.com
E-mail: czech_dell@dell.com
Technické podpora

Péce o zakazniky

Fax

Fax technické podpory

Ustiedna

22537 2727
225372707
22537 2714
22537 2728
225372711
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Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webovéa adresa
a adresa elektronické posty

Zemé (mésto)
Mezindrodni pfedvolba
Piedvolba zemé
Pfedvolba mésta

Cina (Xiamen) Web technické podpory:

Predvolba zemé: 86 support.dell.com.cn

Predvolba mésta: 592 E-mail technické podpory:

www.dell.com | support.dell.com

cn_support@dell.com
E-mail zakaznické podpory:
customer_cn@dell.com
Fax technické podpory

Technicka podpora (Dell™ Dimension™
a Inspiron)

bezplatna linka:

592 818 1350
800 858 2969

Technicka podpora (OptiPlex™, Latitude™ bezplatna linka: 800 858 0950
a Dell Precision™)

Technicka podpora (servery a pamét’ova bezplatna linka: 800 858 0960
zatizeni)

Technicka podpora (projektory, PDA, bezplatna linka: 800 858 2920

prepinace, smérovace atd.)
Technicka podpora (tiskarny)
Péce o zakazniky

Fax zékaznické podpory

Drobni podnikatelé a osoby podnikajici
z domova

Divize pro stalé zakazniky

Velké korporace GCP

Kli¢ovi zakaznici — velké korporace

Velké korporace — sever

Velké korporace — severni vlada a vzdélani
Velké korporace — vychod

Velké korporace — vychodni vlada a vzdélani
Velké korporace — tym front

Velké korporace — jih

Velké korporace — zapad

Velké korporace — nahradni dily

bezplatna linka:
bezplatna linka:

bezplatna linka:

bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:

800 858 2311
800 858 2060
592 818 1308
800 858 2222

800 858 2557
800 858 2055
800 858 2628
800 858 2999
800 858 2955
800 858 2020
800 858 2669
800 858 2572
800 858 2355
800 858 2811
800 858 2621
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Zemé (mésto)
Mezinarodni predvolba
Pfedvolba zemé
Predvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webova adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Dansko (Kodati)
Mezinarodni ptedvolba: 00

Predvolba zemé: 45

Webova stranka: support.euro.dell.com
E-mail:
support.euro.dell.com/dk/da/emaildell/
Technické podpora uréend pouze pro pocitace
Inspiron XPS

Technické podpora urcena pro vsechny
pocitace Dell

Péce o zakazniky (relacni)

Péce o zakazniky — drobni podnikatelé

a osoby podnikajici z domova

Usttedna (rela¢ni)

Ustiedna pro faxy (relagni)

Ustiedna (osoby podnikajici z domova/
drobni podnikatelé)

Ustiedna pro faxy (domaci uzivatelé/malé
firmy)

7010 0074

7023 0182

7023 0184
3287 5505

32871200
32871201
3287 5000

3287 5001

Dominika

Vseobecna podpora

bezplatna linka: 1-866-278-6821

Dominikanska republika

Vseobecna podpora

1-800-148-0530

Ekvador

Vseobecna podpora

bezplatna linka: 999-119

El Salvador

Vseobecna podpora

01-899-753-0777

Finsko (Helsinky)
Mezinarodni piedvolba: 990
Predvolba zemé: 358

Predvolba mésta: 9

Webova stranka: support.euro.dell.com
E-mail:
support.euro.dell.com/fi/fi/emaildell/
Technicka podpora

Péce o zakazniky

Fax

Ustiedna

09253313 60
0925331338
0925331399
0925331300
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Zemé (mésto)
Mezindrodni pfedvolba
Piedvolba zemé
Pfedvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webovéa adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Francie (Pafiz)
(Montpellier)

Mezinarodni piedvolba: 00
Piedvolba zemé: 33
Piedvolby mést: (1) (4)

Webova stranka: support.euro.dell.com
E-mail:
support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/

Drobni podnikatelé a osoby podnikajici
z domova

Technické podpora uréena pouze pro pocitace
Inspiron XPS

Technické podpora urcend pro vsechny
pocitace Dell

Péce o zakazniky

Ustiedna

Usttedna (hovory z mist mimo Francii)
Prodej

Fax

Fax (hovory z mist mimo Francii)
Korporace

Technicka podpora

Péce o zakazniky

0825 387 129

0825 387270

0825 823 833
0825 004 700
04 9975 40 00
0825 004 700
0825 004 701
04 99 7540 01

0825 004 719
0825 338 339

Ustfedna 01559471 00
Prodej 0155947100
Fax 0155947101
Grenada Vseobecna podpora bezplatna linka: 1-866-540-3355
Guatemala Vseobecna podpora 1-800-999-0136
Guayana Vseobecna podpora bezplatna linka: 1-877-270-4609
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Zemé (mésto)
Mezinarodni predvolba
Pfedvolba zemé
Predvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webova adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Hongkong
Mezinarodni ptedvolba: 001
Predvolba zemé: 852

Webova stranka: support.ap.dell.com
E-mail technické podpory:
apsupport@dell.com

Technicka podpora (Dimension a Inspiron)

Technicka podpora (OptiPlex, Latitude a Dell
Precision)

Technické podpora (PowerApp™,
PowerEdge™, PowerConnect™
a PowerVault™)

Péce o zakazniky

Velké korporace

Globalni zakaznické programy
Divize pro stfedni podnikatele

Divize pro drobné podnikatele a osoby
podnikajici z domova

2969 3188
2969 3191

2969 3196

3416 0910
3416 0907
3416 0908
3416 0912
2969 3105

Chile (Santiago)
Ptedvolba zemé¢: 56

Predvolba mésta: 2

Prodej, zékaznicka podpora a technicka
podpora

bezplatna linka: 1230-020-4823

Indie

Technicka podpora
Prodej (velci korporaéni zakaznici)
Prodej (domaci uzivatelé a malé firmy)

1600 33 8045
1600 33 8044
1600 33 8046
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Zemé (mésto) Nazev oddéleni nebo oblast Mistni predvolby,
Mezinarodni predvolba poskytovanych sluzeb, mistni éisla
Pfedvolba zemé webova adresa a éisla bezplatnych linek
Predvolba mésta a adresa elektronické posty

Irsko (Cherrywood) Webova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni predvolba: 16 ~ E-mail: dell_direct_support@dell.com

Predvolba zemé: 353 Techpické podpora urena pouze pro pocitace 1850200 722
Inspiron XPS

Piedvolba mésta: 1

www.dell.com | support.dell.com

Technické podpora urcend pro vsechny
pocitace Dell

1850 543 543

Technicka podpora VB (pouze v ramci VB) 0870 908 0800
Péce o zakazniky — domaci uzivatelé 01204 4014
Péce o zakazniky — drobni podnikatelé 01204 4014
Péce o zakazniky VB (pouze v ramci VB) 0870 906 0010
Péce o zakazniky — korporace 1850 200 982
Péce o zakazniky — korporace (pouze v ramci 0870 907 4499
VB)

Prodej v Irsku 01 204 4444
Prodej VB (pouze v ramci VB) 0870 907 4000
Fax/fax pro prodej 01204 0103
Ustredna 01 204 4444

Italie (Milan)

Webova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni predvolba: 00  E-mail:

Predvolba zeme: 39 support.euro.dell.com/it/it/emaildell/
Drobni podnikatelé a osoby podnikajici

Predvolba mésta: 02

z domova
Technicka podpora
Péce o zakazniky

02 577 826 90
02 696 821 14

Fax 02 696 821 13
Ustedna 02 696 821 12
Korporace

Technicka podpora 02 577 826 90

Péce o zakazniky
Fax
Ustfedna

02 577 825 55
02 575 035 30
02 577 821

Jamajka

Vseobecna podpora (pouzivejte pouze v
ramci Jamajky)

1-800-682-3639

Jak kontaktovat spole¢nost Dell



Zemé (mésto)

Mezinarodni predvolba
Pfedvolba zemé
Predvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webova adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Japonsko (Kawasaki)
Mezinarodni ptedvolba: 001
Predvolba zemé: 81

Predvolba mésta: 44

Webova stranka: support.jp.dell.com
Technicka podpora (servery)

Technickéa podpora mimo Japonsko (servery)
Technicka podpora (Dimension a Inspiron)

Technické podpora mimo Japonsko
(Dimension a Inspiron)

Technické podpora (Dell Precision, OptiPlex
a Latitude)

Technickéd podpora mimo Japonsko

(Dell Precision, OptiPlex a Latitude)
Technické podpora (projektory, PDA,
pfepinace, smerovace atd.)

Technickéd podpora mimo Japonsko (PDA,
projektory, tiskarny, smérovace)

Faxové sluzby

24hodinova automatizovana sluzba
objednavek

Péce o zakazniky

Divize prodeje pro podnikatele

(do 400 zaméstnanct)

Divize pro stalé zakazniky — prodej
(ptes 400 zaméstnancl)

Velké korporace — prodej

(ptes 3500 zaméstnancit)

Prodej vefejnym institucim (vladni
organizace, vzdélavaci instituce a 1ékatské
instituce)

Globalni prodej — Japonsko

Individualni odbératelé

Ustedna

bezplatna linka: 0120-198-498
81-44-556-4162
bezplatna linka: 0120-198-226
81-44-520-1435

bezplatna linka: 0120-198-433
81-44-556-3894
bezplatna linka: 0120-981-690
81-44-556-3468

044-556-3490
044-556-3801

044-556-4240
044-556-1465

044-556-3433
044-556-3430
044-556-1469
044-556-3469

044-556-1760
044-556-4300

Jihovychodni Asie a Pacifik

Zakaznicka technicka podpora, sluzby
zakazniktim a prodej (Penang, Malajsie)

604 633 4810

Jak kontaktovat spole¢nost Dell
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Zemé (mésto)
Mezindrodni pfedvolba
Piedvolba zemé
Pfedvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webovéa adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,

mistni éisla

a &isla bezplatnych linek

Jizni Afrika (Johannesburg) Webova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni ptedvolba:
09/091
Pfedvolba zemé: 27

Piedvolba mésta: 11

E-mail: dell_za support@dell.com
Zlata fada

Technicka podpora

Péce o zakazniky

011 709 7713
011 709 7710
011 709 7707

Prodej 011 709 7700
Fax 011 706 0495
Ustiedna 011 709 7700
Kajmanské ostrovy Vseobecna podpora 1-800-805-7541

Kanada (North York,
Ontario)

Mezinarodni piedvolba: 011

Stav objednavek online: www.dell.ca/ostatus
AutoTech (automatizovana technicka
podpora)

Péce o zakazniky (domaci prodej/drobni
podnikatelé)

Péce o zékazniky (stfedni a velci podnikatelé,
vladni zaméstnanci)

Technickd podpora (domaci prodej/drobni
podnikatelé)

Technicka podpora (stfedni a velci
podnikatelé, vladni zaméstnanci)

Technickd podpora (tiskarny, projektory,
televize, kapesni pocitace, digitalni jukeboxy
a bezdratova zafizeni)

Prodej (doméci prodej/drobni podnikatelé)

Prodej (stfedni a velci podnikatelé, vladni
zamé&stnanci)

Néhradni soucésti & rozsiteny servisni prodej

bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:
bezplatna linka:

bezplatna linka:

bezplatna inka:
bezplatna linka:

1-800-247-9362

1-800-847-4096

1-800-326-9463

1-800-847-4096

1-800-387-5757

1-877-335-5767

1-800-387-5752

1-800-387-5755

1 866 440 3355

Kolumbie Vseobecna podpora 980-9-15-3978

Korea (Soul) Technicka podpora bezplatna linka: 080-200-3800

Mezinarodni predvolba: 001 Prodej bezplatna linka: 080-200-3600

Predvolba zemé: 82 Sluzby zakaznikiim (Penang, Malajsie) 604 633 4949

Predvolba mésta: 2 liax 2194-6202
Ustfedna 2194-6000
Technicka podpora (elektronika a bezplatna linka: 080-200-3801
ptislusenstvi)

Kostarika Vseobecna podpora 0800-012-0435
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Zemé (mésto)
Mezinarodni predvolba
Pfedvolba zemé
Predvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webova adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Latinska Amerika

Zakaznicka a technicka podpora (Austin,
Texas, U.S.A.)

Zakaznické sluzby (Austin, Texas, U.S.A.)

Fax (technicka podpora a zakaznické sluzby)
(Austin, Texas, U.S.A.)

Prodej (Austin, Texas, U.S.A.)
Prodej — fax (Austin, Texas, U.S.A.)

512 728-4093

512 728-3619
512 728-3883

512 728-4397

512 728-4600 nebo
512 728-3772

Lucembursko
Mezinarodni piedvolba: 00

Ptedvolba zemé¢: 352

Webova stranka: support.euro.dell.com
E-mail: tech_be@dell.com

Technické podpora (Brusel, Belgie)
Prodej pro osoby podnikajici z domova a
drobné podnikatele (Brusel, Belgie)

3420808075
bezplatna linka: 080016884

Prodej korporacim (Brusel, Belgie) 02 48191 00
Péce o zakazniky (Brusel, Belgie) 024819119
Fax (Brusel, Belgie) 02 48192 99
Ustiedna (Brusel, Belgie) 02 481 91 00
Makao Technicka podpora bezplatna linka: 0800 105
Piedvolba zemé: 853 Zakaznické sluzby (Xiamen, Cina) 34160910
Transakéni prodej (Xiamen, Cina) 29 693 115

Malajsie (Penang)
Mezinarodni ptedvolba: 00
Predvolba zemé: 60

Predvolba mésta: 4

Webova stranka: support.ap.dell.com

Technicka podpora (Dell Precision, OptiPlex
a Latitude)

Technicka podpora (Dimension, Inspiron,
elektronika a pfislusenstvi)

Technické podpora (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect a PowerVault)

Zakaznické sluzby (Penang, Malajsie)
Transakéni prode;j
Prodej korporacim

bezplatna linka: 1 800 88 0193
bezplatna linka: 1 800 88 1306
bezplatna linka: 1800 88 1386

04 633 4949
bezplatna linka: 1 800 888 202
bezplatna linka: 1 800 888 213

Mexiko
Mezinarodni piedvolba: 00

Predvolba zemé: 52

Zakaznicka technicka podpora
Prodej
Sluzby zékaznikiim

Hlavni

001-877-384-8979 nebo
001-877-269-3383
50-81-8800 nebo
01-800-888-3355
001-877-384-8979 nebo
001-877-269-3383
50-81-8800 nebo
01-800-888-3355
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Zemé (mésto)
Mezindrodni pfedvolba
Piedvolba zemé
Pfedvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webovéa adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Montserrat

Vseobecna podpora

bezplatna linka: 1-866-278-6822

Némecko (Langen)
Mezinarodni ptedvolba: 00
Predvolba zemé: 49
Piedvolba mésta: 6103

Webova stranka: support.euro.dell.com
E-mail:

tech_support_central europe@dell.com
Technické podpora urcena pouze pro pocitace
Inspiron XPS

Technické podpora urcend pro vsechny
pocitace Dell

Péce o zakazniky — drobni podnikatelé

a osoby podnikajici z domova

Globalni péce o zakazniky

Péce o zakazniky — stali zakaznici

Péce o zakazniky — velké spolecnosti
Péce o zakazniky — vetejné instituce
Usttedna

06103 766-7222

06103 766-7200

0180-5-224400

06103 766-9570
06103 766-9420
06103 766-9560
06103 766-9555
06103 766-7000

Nikaragua

Vseobecna podpora

001-800-220-1006

Nizozemi (Amsterdam)
Mezinarodni ptedvolba: 00
Predvolba zemé: 31

Predvolba mésta: 20

Webova stranka: support.euro.dell.com
Technické podpora urcena pouze pro pocitace
Inspiron XPS

Technické podpora uréend pro vSechny
pocitace Dell

Fax technické podpory

Péce o zakazniky — drobni podnikatelé a
osoby podnikajici z domova

Péce o zakazniky (relacni)
Prodej pro osoby podnikajici z domova a
drobné podnikatele

Rela¢ni prodej

Fax — prodej pro osoby podnikajici z domova
a drobné podnikatele

Fax — relaéni prodej
Ustfedna

Fax ustfedny

020 674 45 94

020 674 45 00

020 674 47 66
020 674 42 00

020 674 4325
020 674 55 00

020 674 50 00
020 674 4775

020 674 47 50
020 674 50 00
020 674 47 50

Nizozemské Antily

Vseobecna podpora

001-800-882-1519

Jak kontaktovat spole¢nost Dell



Zemé (mésto)
Mezinarodni predvolba
Pfedvolba zemé
Predvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webova adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Norsko (Lysaker)
Mezinarodni ptedvolba: 00

Predvolba zemé: 47

Webova stranka: support.euro.dell.com
E-mail:
support.euro.dell.com/no/no/emaildell/
Technické podpora

Péce o zakazniky (relacni)

Péce o zakazniky — drobni podnikatelé a
osoby podnikajici z domova

Ustiedna
Faxova ustfedna

671 16882
67117575
23162298

671 16800
671 16865

Novy Zéland
Mezinarodni piedvolba: 00

Predvolba zemée: 64

E-mail (Novy Zéland):

nz_tech support@dell.com

E-mail (Austrélie):
au_tech_support@dell.com

Technické podpora (pro stolni a pfenosné
pocitace)

Technické podpora (pro servery a pracovni
stanice)

Drobni podnikatelé a osoby podnikajici
z domova

Vladni zaméstnanci a podnikatelé

bezplatna linka: 0800 446 255
bezplatna linka: 0800 443 563
0800 446 255

0800 444 617

Prodej 0800 441 567
Fax 0800 441 566
Ostrovy Turks a Caicos Vseobecna podpora bezplatna linka: 1-866-540-3355
Panama Vseobecna podpora 001-800-507-0962
Panenské ostrovy USA Vseobecna podpora 1-877-673-3355
Peru Vseobecna podpora 0800-50-669
Polsko (Varsava) Webova stranka: support.euro.dell.com
Mezinarodni predvolba: 011  E-mail: pl_support_tech@dell.com
Predvolba zemé: 48 Telefon sluzeb zédkaznikim 57 95 700
Predvolba mésta: 22 Péce (? zékazniky 5795 999
Prodej 57 95999
Fax sluzeb zakazniktim 57 95 806
Fax na recepci 57 95998
Ustredna 5795999

Portoriko

Vseobecna podpora

1-800-805-7545

Jak kontaktovat spole¢nost Dell
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Zemé (mésto)
Mezindrodni pfedvolba
Piedvolba zemé
Pfedvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webovéa adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Portugalsko

Webova stranka: support.euro.dell.com

Mezinarodni predvolba: 00 E-mail:
Predvolba zeme: 351 support.euro.dell.com/pt/en/emaildell/
Technicka podpora 707200149
Péce o zakazniky 800300 413
Prodej 800 300 410 nebo 800 300 411
nebo 800 300 412 nebo
214220710
Fax 214240112
Rakousko (Viden) Webova stranka: support.euro.dell.com
Mezinérodni predvolba: 900 ~ E-mail:
Predvolba zeme: 43 tech_s.upport_central_e?ur(.)pe@dell.com
Prodej pro osoby podnikajici z domova 0820 240 530 00
Pfedvolba mésta: 1 a drobné podnikatele
Fax pro osoby podnikajici z domova a drobné 0820 240 530 49

podnikatele

Péce o zakazniky — drobni podnikatelé

a osoby podnikajici z domova

Péce o zakazniky — stali zdkaznici/korporace
Technickd podpora — drobni podnikatelé

a osoby podnikajici z domova

Technicka podpora — stali
zékaznici/korporace

Usttedna

0820 240 530 14

0820 240 530 16
0820 240 530 14

0660 8779

0820 240 530 00

Recko
Mezinarodni ptedvolba: 00

Piedvolba zemé: 30

Webova stranka: support.euro.dell.com
E-mail:
support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/
Technicka podpora

Technicka podpora — zlata sluzba
Usttedna

Usttedna — zlaté sluzba

Prodej

Fax

00800-44 1495 18
00800-44 14 00 83
2108129810
2108129811
2108129800
2108129812

Jak kontaktovat spole¢nost Dell



Zemé (mésto)

Mezinarodni predvolba

Pfedvolba zemé
Predvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webova adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Singapur (Singapur)
Mezinarodni ptedvolba: 005

Predvolba zemé: 65

Webova stranka: support.ap.dell.com
Technicka podpora (Dimension, Inspiron,
elektronika a pfislusenstvi)

Technicka podpora (OptiPlex, Latitude a Dell
Precision)

Technické podpora (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect a PowerVault)

Sluzby zékaznikim (Penang, Malajsie)
Transakéni prodej
Prodej korporacim

bezplatna linka: 1800 394 7430
bezplatna linka: 1800 394 7488
bezplatna linka: 1800 394 7478

604 633 4949
bezplatna linka: 1 800 394 7412
bezplatna linka: 1 800 394 7419

Slovensko (Praha)

Mezinarodni piedvolba: 00

Predvolba zemé: 421

Webova stranka: support.euro.dell.com
E-mail: czech_dell@dell.com
Technicka podpora

Péce o zakazniky

Fax

Fax technické podpory

Ustiedna (prodej)

02 5441 5727
420 22537 2707
02 5441 8328
02 5441 8328
02 5441 7585

Sv. Krystof a Nevis

Vseobecna podpora

bezplatna linka: 1-877-441-4731

Svata Lucie

Vseobecna podpora

1-800-882-1521

Svaty Vincent a Grenadiny

Vseobecna podpora

bezplatna linka: 1-877-270-4609

Spanélsko (Madrid)

Mezinarodni piedvolba: 00

Predvolba zemé: 34

Predvolba mésta: 91

Webova stranka: support.euro.dell.com
E-mail:
support.euro.dell.com/es/es/emaildell/

Drobni podnikatelé a osoby podnikajici
z domova

Technicka podpora
Péce o zakazniky
Prodej

Ustedna

Fax

Korporace
Technicka podpora
Péce o zakazniky
Ustfedna

Fax

902 100 130
902 118 540
902 118 541
902 118 541
902 118 539

902 100 130
902 115 236
917229200
917229583

Jak kontaktovat spole¢nost Dell
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Zemé (mésto)
Mezindrodni pfedvolba
Piedvolba zemé
Pfedvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webovéa adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Svédsko (Upplands Vasby)
Mezinarodni ptedvolba: 00
Predvolba zemé: 46

Piedvolba mésta: 8

Webova stranka: support.euro.dell.com
E-mail:
support.euro.dell.com/se/sv/emaildell/
Technicka podpora

Péce o zakazniky (relacni)

Péce o zakazniky — drobni podnikatelé
a osoby podnikajici z domova

Podpora odbératelského programu
zaméstnancl

Fax technické podpory
Prodej

08 590 05 199
08 590 05 642
08 58770 527

20140 14 44

08 590 05 594
08 590 05 185

Svycarsko (Zeneva)
Mezinarodni piedvolba: 00
Piedvolba zemé: 41

Predvolba mésta: 22

Webova stranka: support.euro.dell.com
E-mail:
Tech_support_central Europe@dell.com

E-mail pro francouzsky mluvici osoby
podnikajici z domova, stfedni podnikatele
a korporace:
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

Technicka podpora (osoby podnikajici
z domova/drobni podnikatelé)
Technicka podpora (korporace)

Péce o zakazniky (osoby podnikajici
z domova/drobni podnikatelé)

Péce o zakazniky (korporace)

Fax

Ustiedna

0844 811 411

0844 822 844
0848 802 202

0848 821 721
022799 01 90
022799 01 01

Thajsko
Mezinéarodni piedvolba: 001

Piedvolba zemé: 66

Webova stranka: support.ap.dell.com

Technicka podpora (OptiPlex, Latitude a Dell
Precision)

Technicka podpora (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect a PowerVault)

Sluzby zakaznikim (Penang, Malajsie)
Prodej korporacim
Transakéni prodej

bezplatna linka: 1800 0060 07
bezplatna linka: 1800 0600 09

604 633 4949
bezplatna linka: 1800 006 009
bezplatna linka: 1800 006 006

Jak kontaktovat spole¢nost Dell



Zemé (mésto)

Mezinarodni predvolba

Ptredvolba zemé

Predvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webova adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

Tchaj-wan

Mezinarodni ptedvolba: 002
Predvolba zemé: 886

Webova stranka: support.ap.dell.com
E-mail: ap_support@dell.com
Technicka podpora (OptiPlex, Latitude,
Inspiron, Dimension a elektronika a
prislusenstvi)

Technické podpora (PowerApp, PowerEdge,

PowerConnect a PowerVault)
Transakéni prodej
Prodej korporacim

bezplatna linka: 00801 86 1011

bezplatna linka: 00801 60 1256

bezplatna linka: 00801 65 1228
bezplatna linka: 00801 651 227

Trinidad a Tobago

Vseobecna podpora

1-800-805-8035

Velka Britanie (Bracknell)
Mezinarodni piedvolba: 00
Predvolba zemé: 44
Predvolba mésta: 1344

Webova stranka: support.euro.dell.com
Webova stranka péce o zakazniky:

support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Technicka podpora (korporace/stali
zakaznici/PAD [1000+ zamé&stnancti])
Technicka podpora (piima a v§eobecna)
Péce o zakazniky — globalni spole¢nosti
Péce o zakazniky — osoby podnikajici

z domova a drobni podnikatelé

Péce o zakazniky — korporace

Péce o stalé zakazniky (500-5000
zameéstnancil)

Péce o zakazniky — ustiedni vladni
zaméstnanci

Péce o zakazniky — zaméstnanci mistni
spravy a vzdelavacich instituci

Péce o zakazniky — zdravotnictvi

Prodej pro drobné podnikatele a osoby
podnikajici z domova

Prodej — korporace a vefejny sektor

Fax pro drobné podnikatelé a osoby
podnikajici z domova

0870 908 0500

0870 908 0800
01344 373 186
0870 906 0010

01344 373 185
0870 906 0010

01344 373 193

01344 373 199

01344 373 194
0870 907 4000

01344 860 456
0870 907 4006

Uruguay

Vseobecna podpora

bezplatna linka:
000-413-598-2521

Jak kontaktovat spole¢nost Dell
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Zemé (mésto)
Mezindrodni pfedvolba
Piedvolba zemé
Pfedvolba mésta

Nazev oddéleni nebo oblast
poskytovanych sluzeb,
webovéa adresa
a adresa elektronické posty

Mistni predvolby,
mistni éisla
a &isla bezplatnych linek

USA (Austin, Texas)
Mezinarodni ptedvolba: 011

Piedvolba zemé: 1

Automatizovana sluzba stavu objednavek
AutoTech (pfenosné a stolni pocitace)
Spotiebitel (domacnosti a domaci kancelaie)
Technicka podpora

Sluzby zakazniktim

Servis a podpora DellNet™

Zakaznici odbératelského programu
zaméstnancl

Webova stranka finan¢nich sluzeb:
www.dellfinancialservices.com

Finan¢ni sluzby (ptjcky/leasing)

Finan¢ni sluzby (stali zdkaznici Dell [DPA])
Podnikani

Sluzby zakazniktim a technicka podpora

Zakaznici odbératelského programu
zameéstnancl

Technicka podpora pro tiskarny a projektory

bezplatna linka: 1-800-433-9014
bezplatna linka: 1-800-247-9362

bezplatna linka: 1-800-624-9896
bezplatna linka: 1-800-624-9897

bezplatna linka: 1-877-Dellnet
(1-877-335-5638)
bezplatna linka: 1-800-695-8133

bezplatna linka: 1-877-577-3355
bezplatna linka: 1-800-283-2210

bezplatna linka: 1-800-822-8965
bezplatna linka: 1-800-695-8133

bezplatna linka: 1-877-459-7298

Verejné instituce (vlada, vzdélani a zdravotnictvi)

Sluzby zakazniktim a technickd podpora

Zakaznici odbératelského programu
zaméstnancl

Prodej Dell

Renovované pocitace Dell

Prodej softwaru a perifernich zafizeni
Prodej nahradnich dila

Rozsiteny servis a zarucni prodej
Fax

Sluzby spole¢nosti Dell pro hluchonémé
a zakazniky s ¢aste¢nym postizenim sluchu
nebo feci

bezplatna linka: 1-800-456-3355
bezplatna linka: 1-800-234-1490

bezplatna linka: 1-800-289-3355
nebo bezplatna linka:
1-800-879-3355

bezplatna linka: 1-888-798-7561
bezplatna linka: 1-800-671-3355
bezplatna linka: 1-800-357-3355
bezplatna linka: 1-800-247-4618
bezplatna linka: 1-800-727-8320

bezplatna linka:
1-877-DELLTTY
(1-877-335-5889)

Venezuela

Vseobecna podpora

8001-3605

Jak kontaktovat spole¢nost Dell
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zluty, 5

Informace o
bocnich konektorech, 5
televizoru, 5
tla¢itkdch na bo¢nim panelu, 5

K

kabely, 8
kanal, 34
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monitor, 17
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Main Menu
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televizor, 35
pfijimac IR signalu, 5
pristupovy kod
vytvofeni, 33

R

Reproduktory, 9
pripojeni, 19
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Televizor
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Enter, 23
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